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Notre

charte.




Nous fournissons des
prestations de premier
ordre pour la construc-
tion a sec en platre.

Les principaux objectifs de I’entreprise

* Nous commercialisons une offre compléte et performante
de systémes pour la construction a sec en platre, au profit
de notre clientéle et de la pérennité de I'entreprise.

* Nous sommes réputés pour la qualité élevée de nos conseils,
des nos systémes de constructions et de toute la chaine de
livraison.

* Nous sommes conscients de I'importance de notre présence
industrielle en Suisse, en utilisant des matiéres premiéres
locales dans nos propres usines.

* Des innovations fonctionnelles et attractives permettent
d’améliorer le bien-étre des personnes qui utilisent les
espaces de vie ainsi batis, et apportent une contribution
importante au succés de I'entreprise.

* Le respect de I'environnement et le maintien de la sécurité au
travail des collaborateurs sont une priorité de premier plan.

Collaborateurs

* Nous sommes fiers de la compétence, de I'esprit d’équipe et
d’initiative ainsi que de la passion de tous les collaborateurs
Rigips. C’est d’abord grace a eux qu’il est possible de
satisfaire aux exigences et performances élevées.

* Nous encourageons la formation de base et continue de nos
collaborateurs ainsi que le développement professionnel.

* Notre culture d’entreprise, notre gestion respectueuse et les
taches ambitieuses que nous proposons font de notre entre-
prise 'employeuse favorite dans notre branche.

Principes d’action

* Ce que nous faisons, nous le faisons bien.

* Nous considérons I'engagement personnel, I'intégrité et
I'’équité comme les points centraux de notre action.

* Nous nous identifions avec les objectifs et 'activité de
I'entreprise et du groupe Saint-Gobain.



Nous offrons une véritable
valeur ajoutée a notre
clientéle.

Clientele

* Avec notre offre globale de systemes et de services, nous
générons une valeur ajoutée importante pour notre clientéle.

* Nous entretenons avec I'ensemble de nos partenaires commer-
ciaux - architectes, entrepreneurs généraux, concepteurs,
marchands et artisans - une relation de partenariat et de
respect.

* Nous sommes toujours a I’écoute afin de proposer des
systémes et des prestations qui soient adaptées aux besoins
de notre clientéle.

Offre de prestations

Nous offrons a notre clientele

* des systémes performants pour la construction a sec en
platre et la construction en bois.

» des conseils qui vont de la conception, a I'installation de
systémes dans la construction a sec en platre.

» de la formation et de l'instruction pour la planification et la
réalisation de systémes de construction a sec en platre.

Chaine de livraison

* Nous considérons notre logistique comme un élément clé
de notre service a la clientéle.

* Nous veillons a une disponibilité des systemes et des
composants qui répondent aux exigences du marché, et
a des livraisons et transports ponctuels et conformes a
'environnement et aux besoins des clients.



Lors de I'extraction de
la matiére premiere
déja, nous pensons a

‘avenir.

Innovation

Notre proximité avec nos clients et la compétence dans la
production et la technique d’application des systemes de
construction a sec en platre constituent la base d’'une
capacité d’'innovation couronnée de succes.

Nous utilisons les possibilités technologiques et écono-
miques du groupe Saint-Gobain pour le développement
de solutions innovantes et de tout premier ordre.

Production

Nous fabriquons en Suisse des systemes et des compo-
sants de haut niveau qualitatif avec des ressources
naturelles et locales.

Nous garantissons un standard technologique élevé dans
la production et la satisfaction de toutes les exigences
importantes en matiére d’efficacité, de sécurité, de santé
et d’environnement.

Environnement et société
* Dans tous les domaines, nous veillons a agir de maniére

écologique et durable.

* Nous nous engageons a proposer une offre de prestations

en tenant compte du développement durable.



Vision

Nous sommes l'entre-
prise leader en Suisse
pOUr ce qui concerne

la production et la four-
niture de systemes de
construction a sec en
platre.

Notre charte sert de fil conducteur a la réalisation de notre
vision. Elle spécifie les valeurset les performances avec
lesquelles Rigips SA agit.

Cette vision et cette charte ont été développées par la
direction de Rigips SA et sont basées sur I'expérience, les
connaissances, les opinions et les valeurs des personnes
qui travaillent au sein de I'entreprise.

Notre conviction est que cet outil important nous aidera a
atteindre nos objectifs. Nous aimerions vous inviter a

appliquer cette charte et a réaliser cette vision.

La direction de Rigips SA
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